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ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ 

(1) ΓΕΝΙΚΑ 

ΣΧΟΛΗ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ & ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑΣ 
ΤΜΗΜΑ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗ ΔΙΟΙΚΗΣΗ & ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΣΠΟΥΔΩΝ  ΠΡΟΠΤΥΧΙΑΚΟ 
ΚΩΔΙΚΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ ΤΕΠΑΡ09 ΕΞΑΜΗΝΟ ΣΠΟΥΔΩΝ 7 

ΤΙΤΛΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΙΝΔΥΝΟΥ ΣΕ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ 

ΑΥΤΟΤΕΛΕΙΣ ΔΙΔΑΚΤΙΚΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ  
σε περίπτωση που οι πιστωτικές μονάδες απονέμονται σε διακριτά μέρη του μαθήματος π.χ. 

Διαλέξεις, Εργαστηριακές Ασκήσεις κ.λπ. Αν οι πιστωτικές μονάδες απονέμονται ενιαία για το σύνολο 
του μαθήματος αναγράψτε τις εβδομαδιαίες ώρες διδασκαλίας και το σύνολο των πιστωτικών 

μονάδων 

ΕΒΔΟΜΑΔΙΑΙΕΣ 
ΩΡΕΣ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ 

ΠΙΣΤΩΤΙΚΕΣ 
ΜΟΝΑΔΕΣ 

Διαλέξεις, Εργαστήριο & Εργασία  4 5,5 
   

   
Προσθέστε σειρές αν χρειαστεί. Η οργάνωση διδασκαλίας και οι διδακτικές μέθοδοι που 
χρησιμοποιούνται περιγράφονται αναλυτικά στην Ενότητα (4)..   

ΤΥΠΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ  
υποχρεωτικό (Υ), κατ’επιλογήν υποχρεωτικό (ΚΕΥ), 

ελεύθερης επιλογής (ΕΕ) - υποβάθρου, ειδίκευσης, 
ανάπτυξης δεξιοτήτων 

ΕΕ – Ειδίκευσης 

ΠΡΟΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΑ ΜΑΘΗΜΑΤΑ: Κανένα.  
ΓΛΩΣΣΑ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ και ΕΞΕΤΑΣΕΩΝ: Ελληνική (Αγγλική σε τάξη ERASMUS) 

ΤΟ ΜΑΘΗΜΑ ΠΡΟΣΦΕΡΕΤΑΙ ΣΕ ΦΟΙΤΗΤΕΣ 
ERASMUS  Ναι  

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΣΕΛΙΔΑ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ (URL)  

(2) ΜΑΘΗΣΙΑΚΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Μαθησιακά Αποτελέσματα 
Περιγράφονται τα μαθησιακά αποτελέσματα του μαθήματος οι συγκεκριμένες  γνώσεις, δεξιότητες και ικανότητες καταλλήλου επιπέδου που θα 
αποκτήσουν οι φοιτητές μετά την επιτυχή ολοκλήρωση του μαθήματος. 

Συμβουλευτείτε το Παράρτημα Α  
• Περιγραφή του Επιπέδου των Μαθησιακών Αποτελεσμάτων για κάθε ένα κύκλο σπουδών σύμφωνα με το Πλαίσιο Προσόντων του Ευρωπαϊκού Χώρου 

Ανώτατης Εκπαίδευσης 
• Περιγραφικοί Δείκτες Επιπέδων 6, 7 & 8 του Ευρωπαϊκού Πλαισίου Προσόντων Διά Βίου Μάθησης και το Παράρτημα Β 
• Περιληπτικός Οδηγός συγγραφής Μαθησιακών Αποτελεσμάτων 

Αντικείμενο του μαθήματος αποτελεί ο προσδιορισμός, η εκτίμηση και η αντιμετώπιση των κινδύνων που απειλούν την 
απρόσκοπτη λειτουργία (business continuity) σε όλα τα στάδια παραγωγής και εφοδιασμού των σύγχρονων επιχειρήσεων.   
Πιο συγκεκριμένα, παρουσιάζονται και αναλύονται οι πιθανοί κίνδυνοι που σχετίζονται με τις επιμέρους διαδικασίες των 
παραγωγικών συστημάτων (προμήθειες, παραγωγή, αποθήκευση, μεταφορές, ανταπόκριση στη ζήτηση) και οι συναφείς 
προσεγγίσεις όσον αφορά τον σχεδιασμό, τον έλεγχο και την διαχείριση παραγωγικών συστημάτων στο σύνολό τους. 
Ιδιαίτερη βαρύτητα δίνεται στη διαχείριση κινδύνου στην περίπτωση παραγωγικών συστημάτων τα οποία αποτελούν μέρος 
ευρύτερων/διεθνοποιημένων αλυσίδων εφοδιασμού (globalized supply chains). Τέλος, παρουσιάζονται στρατηγικές 
μετριασμού (mitigation) και αντιμετώπισης των κινδύνων καθώς και βέλτιστες πρακτικές (best practices) που υιοθετούνται 
από καινοτόμες επιχειρήσεις για την διαχείριση των κινδύνων στις διαδικασίες παραγωγής/εφοδιασμού.      
Με την επιτυχή ολοκλήρωση του μαθήματος, οι φοιτητές/τριες θα:  

• Γνωρίζουν τις βασικές αρχές και προσεγγίσεις για τον εντοπισμό των κινδύνων στις επιχειρήσεις και τη  διαχείριση 
παραγωγικών μονάδων 

• Αναπτύσσουν μεθοδολογικά εργαλεία για την αξιολόγηση και ιεράρχηση των κινδύνων. 
• Αναγνωρίζουν το περιεχόμενο και τα αποτελέσματα σε μια έκθεση κινδύνων. 
• Εφαρμόζουν ποιοτικές και ποσοτικές μεθόδους σε ένα υπόδειγμα διαχείρισης κινδύνων σε μια επιχείρηση ή 

μονάδα παραγωγής. 
• Προσδιορίζουν το περιεχόμενο και τα κύρια μέρη της διαδικασίας παρακολούθησης και αξιολόγησης κινδύνων στις 

επιχειρήσεις και τη διαχείριση παραγωγικών μονάδων. 
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(3) ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ 

Το μάθημα καλύπτει τις ακόλουθες ενότητες:  
  

Εβδομάδα Περιεχόμενα Μαθήματος 

1 Εισαγωγή στην έννοια του κινδύνου και συσχέτιση με τις επιμέρους διαδικασίες 
παραγωγής/εφοδιασμού. Επικέντρωση στην έννοια του κινδύνου στην περίπτωση 
σύνθετων/διεθνοποιημένων συστημάτων παραγωγής/εφοδιασμού καθώς και συστημάτων 
αυξημένης πολυπλοκότητας/πολλαπλών επιπέδων διοίκησης. 

2 Στρατηγικές διαχείρισης κινδύνου σε συστήματα παραγωγής/εφοδιασμού (εντοπισμός, 
εκτίμηση και διαχείριση). Παρουσίαση βέλτιστων πρακτικών (best practices) διαχείρισης 
κινδύνου. 

3 Διαχείριση κινδύνου κατά τον σχεδιασμό συστημάτων παραγωγής/εφοδιασμού. 

4 Διαχείριση κινδύνου από διαταραχές (disruptions) στην ομαλή διαδικασία 
παραγωγής/εφοδιασμού. 

5 Διαχείριση κινδύνων που πηγάζουν από τις διαδικασίες πρόβλεψης της ζήτησης σε σύνθετα 
δίκτυα παραγωγής/εφοδιασμού. 

6 Ανάλυση και αντιμετώπιση κινδύνων στις διαδικασίες προμηθειών. 

7 Προσδιορισμός και ανάλυση/αντιμετώπιση κινδύνου σε συστήματα παραγωγής. 

8 Προσδιορισμός και ανάλυση/αντιμετώπιση κινδύνου σε συστήματα αποθήκευσης. 

9 Προσδιορισμός και ανάλυση/αντιμετώπιση κινδύνου σε συστήματα μεταφοράς. 

10 Διαχείριση οικονομικών κινδύνων σε συστήματα παραγωγής/εφοδιασμού. 

11 Διαχείριση κινδύνων πνευματικής ιδιοκτησίας. 

12-13 Παρουσίαση εργασιών. 

 
Οι φοιτητές/τριες θα παρακολουθήσουν εργαστήριο (στο Εργαστήριο Πληροφοριακών Συστημάτων Παραγωγής) και θα 
εκπονήσουν εργασία την οποία και θα παρουσιάσουν στην τάξη. Οι εργασίες είναι ομαδικές και σχετίζονται με τα θέματα 

Γενικές Ικανότητες 
Λαμβάνοντας υπόψη τις γενικές ικανότητες που πρέπει να έχει αποκτήσει ο πτυχιούχος (όπως αυτές αναγράφονται στο Παράρτημα Διπλώματος και 
παρατίθενται ακολούθως) σε ποια / ποιες από αυτές αποσκοπεί το μάθημα;. 

Αναζήτηση, ανάλυση και σύνθεση δεδομένων και πληροφοριών, με τη 
χρήση και των απαραίτητων τεχνολογιών  
Προσαρμογή σε νέες καταστάσεις  
Λήψη αποφάσεων  
Αυτόνομη εργασία  
Ομαδική εργασία  
Εργασία σε διεθνές περιβάλλον  
Εργασία σε διεπιστημονικό περιβάλλον  
Παραγωγή νέων ερευνητικών ιδεών  

Σχεδιασμός και διαχείριση έργων  
Σεβασμός στη διαφορετικότητα και στην πολυπολιτισμικότητα  
Σεβασμός στο φυσικό περιβάλλον  
Επίδειξη κοινωνικής, επαγγελματικής και ηθικής υπευθυνότητας και 
ευαισθησίας σε θέματα φύλου  
Άσκηση κριτικής και αυτοκριτικής  
Προαγωγή της ελεύθερης, δημιουργικής και επαγωγικής σκέψης 
…… 
Άλλες… 
……. 

• Αναζήτηση, ανάλυση και σύνθεση δεδομένων και πληροφοριών, με τη χρήση και των απαραίτητων τεχνολογιών 
• Προσαρμογή σε νέες καταστάσεις  
• Λήψη αποφάσεων  
• Αυτόνομη εργασία  
• Ομαδική εργασία 
• Σχεδιασμός και διαχείριση έργων 
• Σεβασμός στη διαφορετικότητα και στην πολυπολιτισμικότητα  
• Επίδειξη κοινωνικής, επαγγελματικής και ηθικής υπευθυνότητας και ευαισθησίας σε θέματα φύλου  
• Άσκηση κριτικής και αυτοκριτικής  
• Προαγωγή της ελεύθερης, δημιουργικής και επαγωγικής σκέψης 
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της διαχείρισης κινδύνου σε συστήματα παραγωγής. Οι ομάδες θα είναι 3 ή 4 ατόμων. Θα προταθεί από τον διδάσκοντα μία 
λίστα υποψηφίων θεμάτων. Κάθε θέμα επιλέγεται από μία και μόνο ομάδα φοιτητών/τριών. Στις τελευταίες διαλέξεις του 
μαθήματος και σε ημερομηνίες που θα καθοριστούν από τον διδάσκοντα, οι ομάδες θα παρουσιάσουν τις εργασίες τους. Η 
διάρκεια κάθε παρουσίασης είναι περίπου 20’ και συμμετέχουν όλα τα μέλη της ομάδας. Στο τέλος της ακολουθεί συζήτηση 
και ερωτήσεις.  
Επίσης, μετά την ολοκλήρωση κάθε ενότητας, παρουσιάζονται στους φοιτητές/τριες μελέτες περίπτωσης σε πραγματικά 
επιχειρησιακά ζητήματα. Επιπλέον, στο eclass αναρτώνται σε ηλεκτρονική μορφή άρθρα, οπτικοακουστικό υλικό διαλέξεων, 
διαδικτυακές διευθύνσεις για χρήσιμες πληροφορίες, ασκήσεις και λογισμικό. 

(4) ΔΙΔΑΚΤΙΚΕΣ και ΜΑΘΗΣΙΑΚΕΣ ΜΕΘΟΔΟΙ - ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ 

ΤΡΟΠΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ 
Πρόσωπο με πρόσωπο, Εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση κ.λπ. 

• Πρόσωπο με πρόσωπο σε αίθουσα διδασκαλίας ή το Εργαστήριο 
• Εξ αποστάσεως εκπαίδευση (εφόσον απαιτηθεί) 

ΧΡΗΣΗ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ 
ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 

Χρήση Τ.Π.Ε. στη Διδασκαλία, στην 
Εργαστηριακή Εκπαίδευση, στην Επικοινωνία με 

τους φοιτητές 

Διδασκαλία: Διαλέξεις με σύγχρονα οπτικοακουστικά μέσα, υποστήριξη 
μαθησιακής διαδικασίας μέσω της ηλεκτρονικής πλατφόρμας eclass, σύγχρονη εξ 
αποστάσεως διδασκαλία μέσω MS Teams. 
Εργαστηριακή εκπαίδευση: Χρήση λογισμικού ανοικτής πρόσβασης και 
εξειδικευμένο λογισμικό 
Επικοινωνία με τους φοιτητές: πρόσωπο με πρόσωπο σε ώρες γραφείου, email, 
πλατφόρμα eclass, εργαλεία MS Teams 

ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ 
Περιγράφονται αναλυτικά ο τρόπος και μέθοδοι 
διδασκαλίας. 
Διαλέξεις, Σεμινάρια, Εργαστηριακή Άσκηση, 
Άσκηση Πεδίου, Μελέτη & ανάλυση 
βιβλιογραφίας, Φροντιστήριο, Πρακτική 
(Τοποθέτηση), Κλινική Άσκηση, Καλλιτεχνικό 
Εργαστήριο, Διαδραστική διδασκαλία, 
Εκπαιδευτικές επισκέψεις, Εκπόνηση μελέτης 
(project), Συγγραφή εργασίας / εργασιών, 
Καλλιτεχνική δημιουργία, κ.λπ. 
 
Αναγράφονται οι ώρες μελέτης του φοιτητή για 
κάθε μαθησιακή δραστηριότητα καθώς και οι 
ώρες μη καθοδηγούμενης μελέτης σύμφωνα με 
τις αρχές του ECTS 

Δραστηριότητα Φόρτος Εργασίας Εξαμήνου 
Διαλέξεις 50 
Εργαστήριο 2 
Προετοιμασία εργασίας 
& παρουσίαση 

45 

Αυτόνομη μελέτη του 
υλικού των διαλέξεων 
και των ασκήσεων 

38 

Συμβουλευτική 
υποστήριξη 

0,5 

Εξετάσεις (γραπτές) 2 
Σύνολο Μαθήματος  137,5 

 

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΦΟΙΤΗΤΩΝ  
Περιγραφή της διαδικασίας αξιολόγησης 
 
Γλώσσα Αξιολόγησης, Μέθοδοι αξιολόγησης, 
Διαμορφωτική  ή Συμπερασματική, Δοκιμασία 
Πολλαπλής Επιλογής, Ερωτήσεις Σύντομης 
Απάντησης, Ερωτήσεις Ανάπτυξης Δοκιμίων, 
Επίλυση Προβλημάτων, Γραπτή Εργασία, Έκθεση 
/ Αναφορά, Προφορική Εξέταση, Δημόσια 
Παρουσίαση, Εργαστηριακή Εργασία, Κλινική 
Εξέταση Ασθενούς, Καλλιτεχνική Ερμηνεία, Άλλη 
/ Άλλες 
 
Αναφέρονται ρητά προσδιορισμένα κριτήρια 
αξιολόγησης και εάν και που είναι προσβάσιμα 
από τους φοιτητές. 

Γλώσσα αξιολόγησης: Ελληνική (Αγγλική σε τάξη ERASMUS) 
Τρόπος Αξιολόγησης: Δια ζώσης ή/και εξ αποστάσεως (εφόσον απαιτηθεί) 
Μέθοδοι Αξιολόγησης: Ο τελικός βαθμός του μαθήματος διαμορφώνεται ως εξής: 

• κατά 10% από την παρουσίαση της εργασίας  
• κατά 30% από την εργασία  
• κατά 60% από τον βαθμό της γραπτής εξέτασης στην εξεταστική περίοδο 

του χειμερινού εξαμήνου και, σε περίπτωση αποτυχίας, στην 
επαναληπτική εξεταστική περίοδο του Σεπτεμβρίου  

Τα κριτήρια αξιολόγησης της εργασίας περιλαμβάνουν: 

• 70% ανάλυση-τεκμηρίωση 
• 10% κατανόηση 
• 10% σαφήνεια-έκφραση 
• 10% παρουσίαση 

Η γραπτή εξέταση περιλαμβάνει ερωτήσεις σύντομης απάντησης ή/και ανάπτυξης 
δοκιμίου. Διεξάγεται με κλειστά βιβλία. 
Φοιτητές με Μαθησιακές Δυσκολίες: Οι φοιτητές/τριες με ειδικές μαθησιακές 
δυσκολίες στην γραφή και στην ανάγνωση (όπως αυτές πιστοποιούνται και 
χαρακτηρίζονται από αρμόδιο φορέα) εξετάζονται βάσει της προβλεπόμενης από 
το Τμήμα διαδικασίας. 
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Γνωστοποίηση κριτηρίων αξιολόγησης: Τα κριτήρια αξιολόγησης γίνονται γνωστά 
κατά τη διάρκεια του πρώτου μαθήματος και είναι σαφώς διατυπωμένα στην 
ιστοσελίδα του μαθήματος και στο e-class. Η εξεταστέα ύλη του μαθήματος 
ανακοινώνεται στο eclass μετά το τελευταίο μάθημα του εξαμήνου. Οι απαντήσεις 
των θεμάτων των εξετάσεων αναρτώνται στο eclass μετά τη διεξαγωγή των 
εξετάσεων. Οι φοιτητές/τριες έχουν τη δυνατότητα να δουν το γραπτό τους μετά 
τη βαθμολόγηση του μαθήματος και να λάβουν εξηγήσεις σχετικά με τη 
βαθμολογία την οποία έλαβαν. Σε περιπτώσεις περαιτέρω αιτημάτων, 
εφαρμόζονται οι διαδικασίες που προβλέπονται από τον ισχύοντα Κανονισμό 
Σπουδών.   

(5) ΣΥΝΙΣΤΩΜΕΝΗ-ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ 

- Προτεινόμενη Βιβλιογραφία: 

• Heizer, J., Render, B., Munson, C. (2023). Διοίκηση Λειτουργιών – Βιωσιμότητα και Διαχείριση Εφοδιαστικής 
Αλυσίδας, Broken Hill Publishers, ISBN: 9789925350131 [112690782] 

- Συναφή επιστημονικά περιοδικά: 

• International Journal of Decision Sciences 
• International Journal of Production Economics 
• International Journal of Production Research 

- Άλλο εκπαιδευτικό υλικό: 

• Σημειώσεις Διδάσκοντα  
• Εργαστηριακές Σημειώσεις 

 

 


